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RESISTENCIA Y MEMORIA EN TERRITORIOS 
CONTAMINADOS: CARTOGRAFÍAS DEL DAÑO Y NARRATIVAS 
DE BIENESTAR EN QUINTERO-PUCHUNCAVÍ, CHILE
Yendry Vargas Trejos 1 y Andrés Gómez Seguel 2* 

RESUMEN
Este estudio analiza las dimensiones del daño causado por la contaminación industrial en 
Quintero-Puchuncaví, Chile, integrando saberes locales y expertos. Desde una metodología 
cualitativa con un diseño histórico etnográfico que integró cartografía socioambiental, entrevistas 
semiestructuradas, revisión documental y registro fotográfico. La muestra de 46 participantes 
incluyó a población local, profesionales de salud y expertos. Con base en la teoría fundamentada, 
los resultados se organizaron en tres categorías: deterioro ambiental, afectación económica e 
impacto en el bienestar emocional. Se identificaron dos perspectivas del daño: la experiencia vivida 
por la población y la interpretación técnica-política de activistas locales y expertos. La comunidad 
resignifica el territorio como un "paraíso natural” mediante una memoria del bienestar que opera 
como resistencia afectiva y simbólica frente al deterioro ambiental, mientras profesionales de 
la salud y expertos lo consideran un daño irreversible que tiene impactos directos en salud. 
Asimismo, el estudio cuestiona el paradigma biomédico dominante al situar el territorio como parte 
esencial del bienestar y al evidenciar las dimensiones simbólicas y afectivas que la epidemiología 
convencional suele ignorar. Se aportan herramientas metodológicas para integrar el conocimiento 
situado en la comprensión del daño ambiental y orientar políticas públicas con enfoque territorial y 
participación comunitaria.
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RESISTANCE AND MEMORY IN POLLUTED TERRITORIES: SOCIAL MAPPINGS OF DAMAGE 
AND NARRATIVES OF WELL-BEING IN QUINTERO-PUCHUNCAVÍ, CHILE

ABSTRACT
The present research analyzes the dimensions of the damage caused by industrial pollution in 
Quintero-Puchuncaví, Chile by means of integrating locals and experts’ knowledge. The study 
was done from a qualitative methodology with a historical-ethnographical design that integrated 
socio-environmental mapping, semi-structured interviews, document review, and photographic 
documentation. The sample of 46 participants included local residents, healthcare professionals, 
and experts. Based on grounded theory, the results were organized into three categories: 
environmental degradation, economic impact, and effects on emotional well-being. Two perspectives 
on the damage were identified: the lived experience of the population and the technical-political 
interpretation of local activists and experts. The community redefines the territory as a 'natural 
paradise' through a memory of well-being that serves as affective and symbolic resistance to 
environmental degradation, while healthcare professionals and experts regard it as irreversible 
damage with direct health impacts. Likewise, the study challenges the dominant biomedical 
paradigm by positioning territory as an essential component of well-being and by highlighting 
the symbolic and affective dimensions often overlooked by conventional epidemiology. It offers 
methodological tools to integrate situated knowledge into the understanding of environmental harm 
and to guide public policies with a territorial approach and community participation.
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INTRODUCCIÓN
Para organismos como la Organización Mundial de la Salud (OMS) (World Health Organization, 
2022), la contaminación ambiental constituye  un problema creciente de salud pública, debido a su 
impacto en la morbilidad y mortalidad global, especialmente en países de ingresos bajos y medios. 
Este concepto hace referencia a la presencia de agentes físicos, químicos o biológicos que, al 
alcanzar altas concentraciones, desencadenan diversos síntomas físicos e incluso eventos de estrés 
(Palacios Anzules & Moreno Castro, 2022). En 2019, la contaminación atmosférica fue responsable 
de cerca de 9 millones de muertes prematuras asociadas a accidentes cerebrovasculares, 
enfermedades cardíacas y cáncer (Fuller et al., 2022). Estudios epidemiológicos y sociales asocian 
factores ambientales como derrames de petróleo, ruido y humo de termoeléctricas, así como 
olores industriales, con trastornos en la salud mental y deterioro del bienestar colectivo (Castan & 
Sanzana, 2020; Martínez González & Hernández, 2009; Tota et al., 2024).

En América Latina y el Caribe las consecuencias de la contaminación sobre la salud están 
determinadas por el modelo de desarrollo extractivista predominante. La alianza entre capital 
transnacional y Estado ha promovido actividades altamente contaminantes como los agronegocios, 
la minería y los megaproyectos energéticos (Soliz Torres et al., 2018), que, como han planteado 
ciertos enfoques críticos, “atentan con desmantelar todo lo colectivo” (Escobar, 2014).  A pesar de 
los evidentes riesgos sanitarios promovidos por estas dinámicas productivas, diversos expertos 
alertan que los daños a la salud y al ambiente son comúnmente invisibilizados por las empresas 
y organismos estatales, que tienden a priorizar los intereses económicos (Firpo Porto et al., 2022; 
Guillem-Llobat & Nieto-Galan, 2020).

Chile se ha adherido al modelo extractivista de la región, primero a través del salitre 
y el carbón, y luego con el cobre (Folchi, 2003). En este sentido, el Estado ha privilegiado el 
crecimiento económico en detrimento de la protección ambiental y de la salud pública, promoviendo 
complejos minero-energéticos, agroindustriales y forestales responsables de severos episodios de 
contaminación (Astudillo et al., 2024). En 2012, la organización no gubernamental (ONG) Oceana 
a través de la campaña “No más zonas de sacrificio”, posicionó en el debate público un concepto 
que designa territorios sistemáticamente expuestos a graves riesgos ambientales con impactos 
directos en salud (Panez Pinto et al., 2023). Quintero, Puchuncaví, Coronel, Mejillones, Tocopilla 
y Huasco, conforman las seis comunas del país que han sido identificadas como tales por su alta 
concentración de industrias contaminantes (Instituto Nacional de Derechos Humanos, 2018). En 
línea con los planteamiento de Sandoval et al. (2024) estas “zonas de sacrificio” expresan las 
manifestaciones de un modelo extractivista que incrementa la vulnerabilidad frente a desastres 
socioambientales, al profundizar la degradación ambiental y la desigualdad en el acceso a recursos.

En este artículo se analiza el caso de Quintero-Puchuncaví, en la región de Valparaíso, 
Chile, una zona ampliamente reconocida por su histórica crisis ambiental y sanitaria. El origen 
de este conflicto se remonta a 1964 cuando se instala el Complejo Industrial Ventanas (CIV), 
hoy conformado por cerca de 19 empresas entre las que destacan termoeléctricas, fundidoras y 
cementeras (Liberona Céspedes & Ramírez Rueda, 2019). Según la Cámara de Diputados (2019)  
los niveles de contaminación en la zona superan los estándares regulatorios de la OMS y esto 
expone a la población a una contaminación acumulativa. Sin embargo, en Chile la normativa solo 
establece límites máximos permitidos para contaminantes individuales según el Decreto Supremo 
N.º 138/2005 para material particulado y el Decreto Supremo N.º 38/2011 para SO2, sin contemplar 
la posible acción sinérgica de dos o más contaminantes en la salud humana (Organización 
Panamericana de la Salud & Organización Mundial de la Salud, 2018).

Desde la década de 1980 se ha demostrado la presencia de metales pesados y otras 
sustancias tóxicas en suelo, polvo domiciliario, centros educativos, hortalizas cultivadas y tejidos 
humanos (González & Bergqvist, 1986; Lizardi et al., 2020; Salmani-Ghabeshi et al., 2021). La 
evidencia de altas concentraciones de arsénico, plomo, mercurio y cadmio, compuestos que poseen 
potencial cancerígeno y efectos genéticos (Madrid et al., 2022), confirman las preocupaciones de 
la comunidad acerca de graves problemas de salud (Rodríguez-Giralt & Tironi, 2020). Situación 
que, además, demuestra la necesidad urgente de una respuesta institucional para proteger la 
salud poblacional.

El caso Quintero-Puchuncaví también evidencia cómo la exigencia de pruebas absolutas 
de causalidad, que vinculen directamente una emisión específica con un daño particular, ha 
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consolidado un abordaje biomédico exclusivamente reactivo en la atención de los recurrentes 
eventos de contaminación (Ruiz-Rudolph, 2023). Este enfoque ha tendido a omitir los saberes 
locales y los significados simbólicos asociados al territorio como el arraigo, el sentido de pertenencia 
y la cohesión comunitaria, aspectos fundamentales para fomentar entornos saludables (Borde & 
Torres, 2017). Incluso el sistema judicial ha rechazado recursos de protección, amparándose en la 
falta de pruebas concluyentes que relacionen las emisiones industriales y los problemas de salud 
reportados por la población (Corte Suprema, 2019; Segundo Tribunal Ambiental, 2023).

Frente a estas limitaciones, es crucial abordar la relación entre territorio y salud desde 
un enfoque que considere tanto los riesgos sanitarios asociados a la contaminación como los 
significados que las comunidades atribuyen a la transformación de su entorno (Breilh, 2011). 
Aunque en Quintero-Puchuncaví existe amplia evidencia sobre los impactos de la actividad 
industrial en la salud (Espinoza Soto et al., 2024; Sánchez et al., 1999), persiste una limitada 
comprensión respecto de cómo estos procesos son vividos e interpretados por la población local 
(Granda Ugalde, 2008). Este estudio tiene como objetivo analizar las dimensiones del daño 
causado por la contaminación industrial en Quintero-Puchuncaví,  integrando saberes locales y 
expertos, con el fin de contribuir a políticas en salud con enfoque territorial.

Con base en los fundamentos teóricos de la geografía crítica y la salud colectiva, esta 
investigación aborda el territorio como factor determinante de la salud, cuya comprensión no se 
limita a lo estadístico espacial, enfoque predominante del paradigma biomédico (Molina Jaramillo, 
2018). Como alternativa, el estudio adopta un enfoque cualitativo que integra conocimiento local 
y experto mediante técnicas como cartografía socioambiental, entrevistas semiestructuradas, 
revisión documental y registro fotográfico. De este modo, se busca estudiar el daño desde una 
interpretación multidimensional, a través del análisis de categorías como territorialidades, bienestar, 
resistencias y memoria. El propósito es alcanzar una comprensión más completa del proceso 
salud-enfermedad en contextos como el de Quintero-Puchuncaví, donde la producción energética, 
al generar contaminación persistente, configura otras formas de entender, vivir, producir y habitar 
el territorio (Borde & Torres, 2017).

MARCO TEÓRICO
Territorio y saberes no hegemónicos
Desde la epidemiología sociocultural (Hersch-Martínez, 2013) y la salud colectiva (Borde & 

Torres, 2017; Firpo Porto et al., 2022), diversos autores han cuestionado el paradigma biomédico 
dominante, centrado en la cientificidad de lo medible. Partiendo de que la salud y la enfermedad 
son construcciones sociales y políticas, proponen una transformación epistemológica y ética que 
incorpore saberes no hegemónicos. Para Granda Ugalde (2008), ello implica reconocer que las 
comunidades generan salud a partir de sus experiencias cotidianas. Hersch-Martínez (2013), por 
su parte, problematiza la exclusividad del conocimiento epidemiológico en la definición de salud y 
enfermedad y plantea que este es un proceso colectivo que se nutre de saberes reconocidos y no 
reconocidos como científicos.

Este enfoque crítico en salud también sugiere que las complejas relaciones que se entretejen 
entre individuos, sociedad y ambiente, y que dan cuenta de un determinado perfil de salud-
enfermedad, están condicionadas por dinámicas territoriales y estructuras socioeconómicas 
desiguales impuestas por el modelo capitalista (Breilh, 2011). Precisamente, los conflictos 
ambientales, entendidos como disputas por el control y el sentido del territorio, constituyen uno 
de los resultados más visibles de esta lógica desigual. Sus consecuencias no se limitan al daño 
ecológico, sino que involucran memorias, afectos, vínculos comunitarios, así como las formas de 
significar y territorializar el mismo espacio geográfico (Melé, 2013). De allí la importancia de que 
la salud pública redimensione el concepto de territorio como una construcción política y relacional, 
atravesada por lógicas y prácticas de cuidado colectivo y territorialidades que articulan lo material 
con los significados que la población atribuye al lugar que habita (Borde & Torres, 2017). 

Zonas de sacrificio: daño ambiental, territorialización y resistencias
El concepto de “zonas de sacrificio” remite a la contaminación desmedida y desigual que 

pesa sobre determinados territorios, y que es consecuencia directa de decisiones políticas y 
económicas (Astudillo et al., 2024). Desde la noción de malestar, Borde y Torres (2017) resaltan 
la simultaneidad con la que estas dinámicas impactan territorios y cuerpos, causando al mismo 
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tiempo daños ecológicos y de salud. Hersch-Martínez y Pisanty-Alatorre (2016) conceptualizan el 
daño en salud como una categoría de múltiples implicaciones ecológicas, económicas, políticas, 
culturales y afectivas, susceptible de prevenirse desde la intervención estatal.

En este contexto de daño ambiental y humano, entran en disputa los argumentos técnicos 
articulados por gobierno e industria para promover tecnologías potencialmente peligrosas, y los 
argumentos a través de los cuales las comunidades afectadas articulan su resistencia (Guillem-
Llobat & Nieto-Galan, 2020). Al respecto, diversos autores coinciden en que los conflictos 
ambientales contribuyen a reconstruir simbólicamente el territorio a través del lenguaje (Firpo Porto 
et al., 2022; Melé, 2013). Mientras Melé (2013) articula el concepto de territorialización discursiva, 
Firpo Porto et al. (2022) introducen la noción de justicia cognitiva  para explicar cómo al narrar 
y reconstruir su historia colectiva, las comunidades producen saberes locales que otorgan al 
territorio significados políticos y afectivos. Estas narrativas fundamentadas en la memoria colectiva 
permiten a las poblaciones en zonas de sacrificio resignificar el territorio como espacio donde se 
defiende la vida y la salud a través de relatos y experiencias cotidianas.

Memoria colectiva y bienestar
En América Latina se han desarrollado estudios acerca de la forma en que la memoria 

colectiva, como práctica intersubjetiva y contextual, permite a las comunidades reconstruir el 
pasado para disputar los significados del territorio frente al extractivismo (Pérez-Osorno et al., 
2023; Soliz Torres et al., 2018). Existe consenso en que el recuerdo opera como un recurso político 
y organizativo, capaz de movilizar a las comunidades para confrontar dinámicas productivas que 
deterioran sus modos de vida tradicionales y vulneran sus derechos territoriales.

Al respecto, autores como Soliz et al. (2018) han documentado cómo el recuerdo de prácticas 
tradicionales funciona como un recurso político y afectivo para denunciar el daño, reapropiar el 
espacio y expresar el bienestar a través de la resistencia, la pertenencia y la reconfiguración del 
vínculo con el territorio. La memoria adquiere también un valor metodológico relevante al integrarse 
en enfoques participativos como la cartografía socioambiental, que recoge categorías emergentes 
desde las comunidades. Este giro, tanto teórico como metodológico, representa una crítica al 
enfoque hegemónico en salud pública y promueve alternativas más cualitativas, críticas y situadas.

METODOLOGÍA
Este estudio cualitativo adoptó un diseño histórico etnográfico comprensivo, orientado a reconstruir 
procesos sociales pasados e interpretar su significado desde los saberes situados de los actores 
(Crespo & Tozzini, 2011). La muestra, seleccionada intencionalmente (Martínez-Salgado, 2012), 
estuvo compuesta por 46 personas: 30 residentes locales, 9 profesionales de la salud y 7 expertos. 
Sus edades fluctuaron entre los 12 y los 78 años.

Los criterios de inclusión consideraron la trayectoria, el rol social y la vinculación territorial 
de los participantes. Se incluyeron residentes con al menos diez años en la zona, con posturas 
divergentes frente a la industria y participación o no en organizaciones socioambientales. Se 
seleccionaron profesionales de la salud con experiencia en atención de intoxicaciones y diseño 
de protocolos, así como expertos en salud, medio ambiente y derechos humanos vinculados a 
instituciones públicas, ONG y universidades. La selección combinó redes comunitarias, informantes 
clave y revisión de perfiles académicos, priorizando la heterogeneidad de experiencias en sectores 
como pesca, agricultura, salud, educación, activismo y vida doméstica.

La principal técnica de producción de información fue la cartografía socioambiental, propia 
de la investigación-acción participativa (March Cerdà et al., 1999). En el ámbito de la salud, esta 
herramienta ha permitido visibilizar cómo las comunidades representan su territorio, identifican 
impactos sanitarios y elaboran estrategias de resistencia frente a discursos institucionales 
dominantes (Betancurth et al., 2020; Pérez-Osorno et al., 2023; Soliz Torres et al., 2018). Se 
diseñaron mapas temáticos para explorar transformaciones del paisaje, percepciones del daño 
ambiental y sus efectos en la salud. La cartografía se desarrolló con cinco grupos locales, dos 
de activistas, dos de familias y uno de estudiantes, además de una experta en salud pública que 
elaboró un mapa individual. Cada grupo, conformado por cuatro a seis personas, participó en una 
sesión de dos horas, facilitada por la investigadora responsable en espacios comunitarios.

El análisis se basó en la teoría fundamentada, con el objetivo de construir categorías 
interpretativas a partir de datos situados (Bonilla-García & López-Suárez, 2016). Se utilizó el 
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software QualCoder 3.5 para realizar un microanálisis línea por línea de cada narrativa transcrita 
proveniente de las entrevistas. A partir de una codificación sistemática del material textual, 
emergieron códigos inductivos organizados en categorías y subcategorías hasta alcanzar 
saturación teórica. La interpretación de las cartografías se trianguló con los hallazgos de las 
entrevistas semiestructuradas (March Cerdà et al., 1999), la revisión documental (Crespo & Tozzini, 
2011) y un registro fotográfico comunitario complementado con imágenes de redes sociales. La 
revisión incluyó normativa vigente, fallos judiciales, informes técnicos y artículos de prensa de 
medios como Radio Universidad de Chile, La Tercera y El Mercurio de Valparaíso, cubriendo el 
periodo 1957–2022, desde la apertura del CIV hasta el cierre de su primera central termoeléctrica.

Cada técnica metodológica aportó una dimensión complementaria al análisis: las entrevistas 
permitieron profundizar en experiencias locales y enfoques científicos; los documentos ofrecieron 
contexto normativo e histórico; las fotografías evidenciaron el deterioro territorial, y los mapas, 
elaborados en Google Earth Pro, georreferenciaron las zonas afectadas. La cartografía, desarrollada 
por una experta con datos epidemiológicos y un enfoque técnico-sanitario, fue triangulada con 
entrevistas a profesionales. El estudio fue aprobado por el Comité de Ética de la Facultad de 
Medicina de la Universidad de Chile. Se obtuvo consentimiento y asentimiento informado para 
resguardar la autonomía de las personas y reducir los efectos adversos de su participación. Para 
proteger la identidad de los participantes se utilizaron seudónimos. 

RESULTADOS 
La Tabla 1 presenta los principales hallazgos del análisis inductivo guiado por teoría fundamentada, 
basado en cartografía socioambiental y entrevistas. Se identificaron tres dimensiones del impacto 
de la contaminación industrial en Quintero-Puchuncaví: (1) daño ambiental al ecosistema y al 
paisaje; (2) impacto económico en los modos de vida, la subsistencia y la cohesión comunitaria; y 
(3) afectación del bienestar emocional y del arraigo territorial.

 

Dimensión  
del daño Manifestaciones del daño 

Actores sociales que reconocen el daño 

Población local Población  
no local 

LA DEM RV DH ECI EAD PS PS ESADH 

Daño ambiental al 
ecosistema y al paisaje 

Pérdida del “paraíso natural” y conexión 
personal con el entorno x x x x   x x  

Contaminación del agua, aire y suelo  x x x  x x  x x 

Escoria de cobre en humedales x  x   x x   

Derrames de petróleo en zonas marinas y 
recreativas x x x x  x x   

Desaparición y deterioro de dunas costeras x x x  x     

Ocupación industrial del espacio costero 
recreativo x  x x  x x  x 

Impacto económico en los 
modos de vida, la 
subsistencia y la cohesión 
comunitaria 

Degradación del entorno agrícola y pérdida 
de identidad comunitaria x x x x   x x x 

Pérdida de la pesca artesanal como base 
de subsistencia local x x x x x  x  x 

Afectación del bienestar 
emocional y del arraigo 
territorial 
 

Afectación sensorial por olores, ruidos y 
emisiones visuales x x x x x x x x x 

Malestar emocional asociado al riesgo 
ambiental permanente x x x x  x x x x 

Impotencia y desesperanza ante la inacción 
estatal y la desprotección comunitaria x x x x  x x x x 

Conflicto afectivo-práctico entre migrar o 
permanecer x x x x x x x x x 

Permanencia como resistencia activa y 
arraigo profundo x x x x   x  x 

Tabla 1. Dimensiones del daño provocado por la actividad industrial en Quintero-Puchuncaví, Chile según 
actores sociales locales y no locales
Fuente: Autores, 2026, con base en cartografía socioambiental y entrevistas semiestructuradas.
Notas: Población local: LA:  Líder ambiental | DEM: Docente de Educación Básica y Media| RV: Representante 
Vecinal (Junta de Vecinos, Consejo Consultivo de Salud, CRAS) | DH: Dueña hogar (agricultoras, pescadoras, 
comerciantes) | ECI: Extrabajador Complejo Industrial |EAD: Estudiantes adolescentes |PSL: Profesionales de salud
Población no local: PSL: Profesionales de salud| ESADH: Expertos en salud, ambiente y derechos humanos.
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Daño ambiental: ecosistema y paisaje de Quintero-Puchuncaví 
Las manifestaciones del daño ambiental en Quintero-Puchuncaví incluyen tanto los impactos 

materiales sobre ecosistemas como las interpretaciones comunitarias sobre la transformación del 
territorio. En los mapas elaborados por los participantes, la pérdida del paisaje natural aparece 
como una preocupación central. Aunque el CIV fue instalado hace más de seis décadas, el 
Estado tardó cerca de treinta años en reconocer oficialmente el deterioro ambiental asociado, 
evidenciando así las consecuencias del modelo de desarrollo económico adoptado y posicionando 
la contaminación industrial como un problema político relevante (Folchi, 2003).

La Figura 1 ilustra la convergencia entre las percepciones de la comunidad y de expertos 
en salud pública respecto a los impactos del CIV. Ambos grupos identifican como zonas críticas 
aquellas próximas al complejo industrial, señalando efectos sobre la calidad del aire, los suelos 
agrícolas y los ecosistemas costeros. Además, coinciden en el riesgo constante al que se expone 
la infancia local, debido a la presencia cotidiana de contaminantes y la amenaza persistente de 
intoxicaciones.

Figura 1. Daños ambientales, socioeconómicos y sanitarios en Quintero-Puchuncaví según población local 
y expertos en salud pública
Fuente: Autores, 2026.

Los efectos del daño ambiental en Quintero-Puchuncaví también abarca el valor simbólico del 
territorio. En sus relatos la comunidad contrapone la memoria de la bahía como “paraíso natural” 
con la actual experiencia de un paisaje industrializado, tensión que un líder ambiental describe 
como la división entre un “Lado A”, asociado a la naturaleza y la biodiversidad, y un “Lado B”, 
marcado por la contaminación. El Lado A, es valorado como un espacio “único y maravilloso” que 
evoca memorias positivas asociadas con la abundancia agrícola, la pesca y la belleza del paisaje. 
Las Figuras 2, 3 y 4 ilustran cómo familias, adolescentes y activistas reconocen playas, dunas y 
humedales como símbolos de arraigo territorial y resistencia frente al daño ambiental.

El vínculo afectivo con el territorio convive con una percepción común de pérdida. Frases 
como “La bahía era hermosísima” o “Éramos un paraíso y nos convirtieron en una zona industrial” 
reflejan ese sentir comunitario. Ana y María, hermanas nacidas en Quintero, relatan cómo, de 
niñas, disfrutaban “mirar el humo amarillo salir de las chimeneas”. Sin embargo, la expansión 
industrial implicó incluso la pérdida de la percepción sensorial del olor a mar, lo que provoca en 
ellas un desencanto que resumen en expresiones como: “la pena está, yo voy a seguir llorando”. 
El impacto espacial y afectivo de esta transformación lo plasman en su mapa mediante la imagen 
de un muro que separa las zonas habitacionales, recreativas e industriales y que les permite 
contrastar un pasado sin el CIV.
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Figura 2. Daño ambiental y sanitario en Quintero-Puchuncaví según residentes de Quintero no vinculados 
a agrupaciones ambientales
Fuente: Autores, 2026.

Figura 3. Daño ambiental y sanitario en Quintero-Puchuncaví según estudiantes adolescentes de Puchuncaví
Fuente: Autores, 2026.

De acuerdo con el historiador Mauricio Folchi (2003) durante el auge minero-exportador 
de los años noventa, el CIV se expandió sin someterse a análisis de impacto ambiental debido 
a la ausencia de un marco legal regulatorio. Además, la gestión empresarial de los planes de 
descontaminación y de los sistemas de monitoreo limitó su rigor técnico. A esto se suma, según un 
químico ambiental entrevistado, la ausencia de un órgano fiscalizador independiente y con respaldo 
ético, a su parece, esta es la causa principal del daño persistente en Quintero-Puchuncaví.
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Figura 4. Daño ambiental y sanitario en Quintero-Puchuncaví según residentes de Puchuncaví vinculados 
a agrupaciones ambientales
Fuente: Autores, 2026.

Las fallas del sistema de fiscalización ambiental del CIV se expresa en la desaparición de 
dunas, la acumulación de escoria, los varamientos de carbón y los derrames de petróleo. Los 
mapas y los relatos dan cuenta del conocimiento intergeneracional de este deterioro. Por ejemplo, 
mientras las personas mayores aportan una memoria histórica del paisaje previo a la expansión 
del polo industrial, los adolescentes y activistas denuncian críticamente en sus mapas el impacto 
visual de la contaminación y el predominante papel que juega el viento en su dispersión. El registro 
fotográfico también documenta este daño como en el caso del humedal Campiche cubierto de 
escoria (ver Figura 5). Un líder ambiental explica que para él es dramático “ver toneladas de 
escoria junto a un humedal, del agua que es vida y que necesitamos”.

Figura 5. Dunas cubiertas por escoria de cobre junto al humedal Campiche, con el CIV al fondo, Quintero-
Puchuncaví, Chile
Fuente: Quero R. (Archivo fotográfico personal), 2025.

Entre 2011 y 2021 se registraron 924 varamientos de carbón y numerosos derrames de 
petróleo debido a rupturas de oleoductos y colisiones de buques (Paredes Letelier, 2023) . 
De los relatos se desprende que estos eventos tienen un impacto significativo en la memoria 
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colectiva, especialmente infantil, como recuerdan Ana y María: “Siempre llegábamos con los 
trajes de baño llenos de petróleo”. En su mapa las hermanas representaron esta vivencia con 
la imagen de una niña manchada de petróleo. Es interesante notar, que, a pesar del deterioro 
ambiental documentado por activistas y jóvenes, persiste, particularmente entre adultos mayores, 
un anhelo de restauración ecológica. Algunos expresan: “ yo deseo que los peces vuelvan al mar 
y recuperemos lo que teníamos”. No obstante, expertos coinciden en que gran parte del daño es 
irreversible, describiéndolo como una “muerte en la naturaleza” desde la salud pública, y como una 
vulneración del principio de justicia ambiental desde el derecho ambiental. 

Daño económico en modos de vida, subsistencia y cohesión comunitaria
Antes de la instalación del CIV, la economía local se basaba en el turismo, la pesca artesanal, 

la agricultura familiar y el pastoreo. Fotografías históricas documentan ese entorno agrícola y 
costero previo a la industrialización. Según una experta en derechos humanos, “eran dos comunas 
que vivían bien; había una próspera vida agrícola y pesquera”. Sin embargo, en 1998 se declaró 
el territorio de Quintero-Puchuncaví como zona de uso preferentemente industrial, política que 
promovió la expansión del sector portuario y productivo, desplazando progresivamente las 
actividades tradicionales (Ministerio de Defensa Nacional, Subsecretaría de Marina, 1998). A ello 
se sumaron la acumulación de metales pesados y la lluvia ácida, que deterioraron los suelos e 
impactaron gravemente la agricultura y la pesca (Rodríguez-Giralt & Tironi, 2020).

El impacto en la agricultura 
En 1964, El Mercurio de Valparaíso anunció la inauguración del CIV argumentando que la 

chimenea de ENAMI  era “la más alta del continente” y que el proyecto del complejo era un “magno 
aporte al progreso industrial” (“La fundición: misión cumplida”, 1964). Esta proyección de desarrollo, 
que prometía “adelanto y bienestar para todos”, dejaba fuera de discusión cualquier consideración 
ambiental. Eugenia, agricultora de Campiche, recuerda que la comunidad vio con esperanza las 
oportunidades laborales que traería la industria. Antes de la instalación del CIV, Puchuncaví era 
reconocida por sus extensos cultivos que se extendían hasta el humedal (ver Figura 6). Eugenia 
lo describe como un territorio fértil y autosuficiente donde se cultivaba sandía, choclo y porotos, y 
donde además habían “gran cantidad de ovejas”.

Figura 6. Paisaje agrícola de Las Ventanas, Puchuncaví. Al fondo, la chimenea de la fundición ENAMI, 1957  
Fuente: Fabrizzio Valenzuela, Facebook Turismo Puchuncaví-Quintero, publicado el 25 de mayo de 2020.

No obstante, hacia 1957, El Mercurio de Valparaíso y organizaciones agrícolas advirtieron 
sobre los efectos de las emisiones industriales en la agricultura, la ganadería y la salud pública 
(“Opiniones sin base suficiente. A propósito de la ubicación de la refinería de cobre”, 1957). Aunque 
algunos estudios sugieren que antes de la instalación de ENAMI la agricultura ya experimentaba 
un descenso significativo, al punto que entre 1960 y 1980, el cultivo de trigo se redujo en un 68 % y 
el de lentejas en un 49 % (Malman et al., 1995), los testimonios recogidos atribuyen a esta industria 
un rol determinante en la aceleración de dicho proceso. Según Eugenia: “La planta salía, pero al 
nacer la flor se quemaba, no servía ni para los animales”. 
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El mapa elaborado por activistas identifica como principales agentes del daño la lluvia ácida y 
la acumulación de metales pesados, como cobre y arsénico. Posteriormente, en 1968, el Ministerio 
de Agricultura confirmó que los gases sulfurados afectaban cultivos y provocaban la muerte 
del ganado (Ministerio de Agricultura, Asesoría Jurídica, 1968). Esta situación fue denunciada 
nuevamente en 1980 a través de una carta dirigida a Augusto Pinochet, entonces presidente de 
facto durante la dictadura militar (1973–1990), en la que un agricultor advertía: “La lluvia de ácido 
sulfúrico ha diezmado nuestras siembras y ganado” (Córdoba, 2014).

El impacto en la pesca artesanal 
En Quintero-Puchuncaví la pesca artesanal constituye para la comunidad un elemento de 

identidad económica y cultural. Los habitantes la recuerdan como una actividad estrechamente 
vinculada a la agricultura. En palabras de Eugenia: “Además de sembrar, íbamos a la playa a 
mariscar y a traer locos”. Asimismo, se rememora cuán abundante era la pesca, un profesional 
de la salud señal que cuando era niño: “Los pescadores salían a pescar y al volver nos regalaban 
pescado a todos porque había exceso”. Actualmente, estas memorias contrastan con el deterioro 
de los ecosistemas marinos, daño que en gran medida ha sido provocado por la actividad industrial 
(Ministerio del Medio Ambiente, 2013). El deterioro de la pesca es representado en los mapas 
elaborados por adolescentes, activistas y la experta en salud pública, a través de símbolos como 
peces muertos y derrames de petróleo.

Figura 7. Daño ambiental y sanitario en Quintero-Puchuncaví, según una experta en salud pública  
Fuente: Autores, 2026.

La contaminación por metales pesados en Quintero-Puchuncaví también afecta de manera 
significativa la seguridad alimentaria. El Ministerio del Medio Ambiente ha alertado sobre los riesgos 
de cáncer por consumo de hortalizas locales, además estudios recientes confirman altos niveles de 
arsénico en vegetales cercanos al CIV (Lizardi et al., 2020; Mondaca et al., 2022), y contaminación 
de productos marinos que supera las normas internacionales (Instituto de Fomento Pesquero, 
2016). Estas condiciones ambientales y sanitarias generan percepciones contrapuestas, lo que 
significa que el daño ambiental se vive de forma diferenciada según el vínculo con el entorno 
y las prácticas productivas. Así, mientras personas como Eugenia lamentan la pérdida de la 
pesca, la agricultura y los vínculos comunitarios, otros, por el contrario, valoran las oportunidades 
económicas y educativas del polo industrial. 

Afectación del bienestar emocional y del arraigo territorial
Los relatos también refieren que la exposición cotidiana a la contaminación visual, sonora 

y atmosférica que genera el CIV afecta emocionalmente a la población de Quintero-Puchuncaví. 
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La vivencia directa del daño ambiental se expresa en molestias sensoriales como la percepción 
frecuente de olores a gas y a huevo podrido, así como la presencia de partículas de carboncillo que 
ensucian la ropa e irritan los ojos. En 2019 la Corte Suprema señaló que vivir en estas comunas 
“impone importantes elementos de estrés, angustia y temor” (Corte Suprema, 2019). Profesionales 
de la salud y expertos concuerdan en el impacto del daño ambiental en el bienestar colectivo. 
Según expresó una pediatra entrevistada, las personas “no logran comprender por qué deben 
soportar condiciones tan perjudiciales”, mientras los niños se resisten a hacer deporte o asistir a la 
escuela por temor de volver a experimentar síntomas de intoxicación.

Por otro lado, frente a los recurrentes episodios de intoxicación, la población manifiesta un 
constante sentimiento de peligro y vulnerabilidad, por lo que ha adoptado medidas de autocuidado, 
como observar la dirección del viento o comprobar la visibilidad de Quintero desde Ventanas para 
prever los eventos ambientales. Esta estrategia de afrontamiento fue registrada en los mapas 
elaborados por adolescentes, activistas y la experta en salud pública, que revelan impactos sobre 
la infancia incluso en áreas alejadas del CIV. La sensación de riesgo es resumida por un activista 
que se pregunta: “¿Por qué por vivir aquí tengo que lidiar con este miedo?”. También se percibe 
desánimo entre los jóvenes que opinan que: “Las empresas nunca van a parar solamente por la 
vida”.

La memoria del bienestar como recurso protector
Frente a estas condiciones de deterioro ambiental y riesgo sanitario, la población articula, 

de manera narrativa y gráfica, una memoria colectiva basada en experiencias y recuerdos que 
aportan bienestar. A través de ella, los habitantes contrarrestan el significado de habitar en lo que 
conciben una “zona intoxicada”. Esta memoria recupera relatos sobre la belleza del paisaje y la 
vida comunitaria, como los recuerdos de que “Quintero era un balneario precioso” o “en el campo 
éramos como una familia”. Por ejemplo, Antonio, médico local, comenta que motivado por sus 
recuerdos de infancia decidió, tras su retiro, ir a vivir a Quintero: “Vine a vivir a un lugar que en mi 
infancia fue el paraíso; desde ese recuerdo, digo que vine a disfrutar la vida de nuevo en un lugar 
precioso, en una zona para mí de bienestar”.

La cartografía socioambiental también ilustra la dimensión emotiva de esta memoria. 
Mediante playas que se marcan con corazones e ilustraciones de la antigua abundancia agrícola, 
la comunidad denuncia “la carga negativa de ver una termoeléctrica en el litoral” y que, hoy “los 
campos estén llenos de casas”. En ese sentido, recordar no es un ejercicio vacío; es una manera 
de rescatar los elementos naturales y comunitarios que contribuyen al cuidado de la salud o, en 
su ausencia, deterioran el bienestar. Del mismo modo, médicos pediatras y expertos en salud 
pública coinciden con la población en que tanto el recuerdo como el contacto activo y cotidiano con 
la naturaleza constituyen un ejercicio terapéutico. Consecuentemente, consideran fundamental 
proteger las áreas verdes de Quintero-Puchuncaví para promover el bienestar físico y emocional, 
en particular la salud mental infantil. 

DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES
Este estudio analizó las dimensiones simbólicas, emocionales y territoriales del daño provocado 
por la contaminación industrial en Quintero-Puchuncaví, articulando saberes locales y expertos. 
Se identificaron tres dimensiones interrelacionadas del daño: deterioro ambiental (Astudillo et al., 
2024), afectación económica (Soliz Torres et al., 2018) e impacto en el bienestar emocional (Tota et 
al., 2024). Respecto al daño ambiental, habitantes, profesionales de la salud y expertos coinciden 
en que el CIV transformó el paisaje de manera irreversible y comprometió la habitabilidad del 
territorio (Borde & Torres, 2017). La población refiere un malestar persistente respecto a la forma 
en que chimeneas, emisiones y residuos industriales han roto el vínculo afectivo con el entorno 
(Martínez González & Hernández, 2009). En consecuencia, los resultados confirman que la salud 
es una construcción social e históricamente situada, determinada por las maneras de habitar y 
transformar el territorio  (Borde & Torres, 2017).

Estos hallazgos se inscriben en una amplia trayectoria investigativa sobre el daño ambiental y 
humano en Quintero- Puchuncaví, asociado a contaminantes tóxicos con capacidad de acumularse 
en el ambiente y el cuerpo humano (Chiang et al., 1985; Lizardi et al., 2020; Salmani-Ghabeshi 
et al., 2021). El caso se ha vuelto emblemático por la inacción estatal ante a una amenaza 
históricamente conocida que ejemplifica lo que Swistun (2015) denomina un “desastre en cámara 
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lenta”, una contaminación progresiva que se normaliza, invisibiliza el daño y debilita la capacidad 
de respuesta institucional. Desde la epidemiología crítica, Breilh (2011) advierte que dinámicas 
productivas como las del CIV configuran “espacios malsanos”, que condicionan las formas de vivir, 
enfermar y morir.

En cuanto al impacto económico, los datos muestran que frente a la narrativa del desarrollo 
económico  la población reivindica el territorio como espacio afectivo y productivo (Machado Aráoz, 
2014). Diversas experiencias en América Latina evidencian que la pérdida de las actividades 
productivas locales contribuye a la aparición de síntomas de depresión, ansiedad y estrés (Pelayo, 
2022; Soliz Torres et al., 2018). A nivel emocional, se observa que la población evoca el pasado 
para enfrentar las emociones negativas que provoca la industrialización. Así, la memoria opera 
como un mecanismo de resistencia ante la dificultad de gozar de un ambiente sano (Soliz Torres 
et al., 2018). Los testimonios muestran que el bienestar subjetivo de los habitantes está en el 
recuerdo compartido de la bahía como un “paraíso natural”, en contraste con el estigma de “zona 
de sacrificio” (Astudillo et al., 2024). Dicha valoración es aún más enfática entre quienes han 
sido testigos del deterioro del territorio, que articulan esa experiencia como forma de confrontar 
los discursos oficiales que invisibilizan el daño (Firpo Porto et al., 2022; Guillem-Llobat & Nieto-
Galan, 2020). Siguiendo a Halbwachs (2004), reconstruir y reinterpretar el pasado responde a 
necesidades presentes y es una forma de lograr unidad comunitaria.

Metodológicamente, este estudio confirma los resultados de Hormazabal et al. (2019), 
quienes, mediante cartografía socioambiental, constatan el deterioro provocado por el CIV y forma 
en que la comunidad lo denuncia. No obstante, integrar saberes locales y conocimiento experto 
permitió profundizar en la dimensión afectiva del daño, vinculada a la pérdida de la convivencia 
comunitaria, autosuficiencia alimentaria, y desde luego, del espacio de vida para la construcción 
de salud (Escobar, 2014; Molina Jaramillo, 2018). Al respecto, se identifican dos formas 
complementarias de interpretar el daño: la vivencia cotidiana de familias, adolescentes y personas 
mayores, que lo encarnan como pérdida y desarraigo; y la mirada técnico-política de activistas 
y expertos, que lo conceptualizan como un engranaje entre normativa ambiental, emisiones 
industriales e impactos sanitarios. Por consiguiente, como afirman Osorio y Rojas (2011), integrar 
en la cartografía perspectivas locales y saberes científicos contribuyó a captar las particularidades 
del daño y generar un conocimiento científicamente válido.

Así, el esfuerzo por hacer dialogar, como lo concibe Haesbaert (2013), distintas 
territorialidades, facilitó identificar el papel activo que el territorio juega en la construcción del 
bienestar (Molina Jaramillo, 2018). En este marco, se constató que el daño ambiental y sanitario 
requiere ser abordado desde enfoques cualitativos en salud. La participación de un solo experto 
en salud pública en la elaboración de la cartografía socioambiental resultó valiosa para este 
propósito, al tiempo que evidencia la necesidad de fortalecer esta línea de investigación mediante 
equipos interdisciplinarios que permitan contrastar la representación colectiva del daño (Brown, 
2007; Hersch-Martínez, 2013). De ahí que el estudio muestre hasta qué punto un ejercicio de 
cartografía abre debates sobre la relación entre salud y territorio, enriqueciendo las discusiones 
sobre cómo se construye la evidencia en salud pública en contextos de exposición e incertidumbre 
ambiental (Guillem-Llobat & Nieto-Galan, 2020). En este sentido, los hallazgos también resaltan la 
importancia de incorporar la protección de espacios verdes en las políticas de salud pública, dado 
su impacto en el bienestar emocional (Tota et al., 2024; World Health Organization, Regional Office 
for Europe, 2016).

De hecho, el sobregiro ecológico de Chile, alcanzado ya por sexto año consecutivo (EFE, 
2025), demuestra cómo las dinámicas extractivistas profundizan la crisis ambiental y configuran 
desastres socioambientales que afectan de manera sostenida a comunidades como Quintero-
Puchuncaví (Sandoval et al., 2024). En este territorio, incluso el actual juicio por daño ambiental 
interpuesto por la comunidad contra el CIV y el Estado (Segundo Tribunal Ambiental, 2023) ha 
abierto un debate relevante sobre la posibilidad de demostrar relaciones causales entre exposición 
ambiental y daño a la salud. Ante este panorama, el estudio sugiere que para superar el paradigma 
biomédico dominante y abrir camino hacia políticas contextualizadas se requiere avanzar en tres 
direcciones complementarias. Primero, fortalecer investigaciones que integren perspectivas 
de salud pública, ciencias sociales y ambiente para situar y validar las dimensiones sociales, 
territoriales y emocionales del daño; segundo, consolidar políticas de salud con enfoque territorial 
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que reconozcan el papel activo del territorio en la configuración del bienestar y el daño; y finalmente, 
promover espacios de diálogo horizontal con las comunidades, reconociendo como plantea Breilh 
(2011), que las condiciones ambientales y simbólicas del territorio también configuran modos de 
enfermar, resistir y vivir de las poblaciones.
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